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วัตถุประสงค ์: 
 เพ่ือศึกษาและเพ่ือท าความเข้าใจในพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ  

สรุปเนื้อหาการฝึกอบรม : 
1. หลักการของพระราชบัญญัติ 
 1.1 หลักการและเหตุผลของพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารราชการ 
  เพ่ือให้ประชาชนมีโอกาสกว้างขวางในการได้รับข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการด าเนินการต่าง ๆ
ของรัฐ รัฐเป็นสิ่งจ าเป็นเพื่อที่ประชาชนจะสามารถแสดงความคิดเห็นและใช้สิทธิทางการเมืองได้โดยถูกต้องกับ
ความจริงอันเป็นการส่งเสริมให้มีความเป็นรัฐบาล โดยประชาชนมากยิ่งขึ้น สมควรก าหนดให้ประชาชนมีสิทธิ
ได้รู้ข้อมูลข่าวสารของราชการ โดยมีข้อยกเว้นอันไม่ต้องเปิดเผยที่แจ้งชัดและจ ากัดเฉพาะข้อมูลข่าวสารที่หาก
เปิดเผยแล้วจะเกิดความเสียหายต่อประเทศชาติหรือต่อประโยชน์ที่ส าคัญของเอกชน ทั้งนี้  เพ่ือพัฒนาระบอบ
ประชาธิปไตยให้มั่นคงและจะยังผลให้ประขาชนมีโอกาสรู้ถึงสิทธิหน้าที่ของตนอย่างเต็มที่ เพื่อที่จะปกปักรักษา
ประโยชน์ของตนประการหนึ่ง กับสมควรคุ้มครองสิทธิส่วนบุคคลในส่วนที่เกี่ยวข้องกับข้อมูลข่าวสารของ
ราชการไปพร้อมอีกประการหนึ่ง  

1.2 หลักการข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลแตกต่างจากข้อมูลข่าวสารของราชการ ส่วนอ่ืน ๆ 
  - ข้อมูลข่าวสารของราชการใช้หลักเปิด เป็นหลัก ใช้หลักปิด เป็นข้อยกเว้น 
  - ข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคล ใช้หลักปิด เป็นหลัก ใช้หลักเปิดเป็นข้อยกเว้น  
  “ข้อมูลข่าวสารของราชการ” หมายถึง ข้อมูลข่าวสารที่อยู่ในความครอบครองหรือ
ควบคุมดูแลของหน่วยงานของรัฐ ไม่ว่าจะเกี่ยวกับการด าเนินการของรัฐหรือข้อมูลข่าวสารของเอกชน 
  “ข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคล” หมายถึง ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับสิ่งเฉพาะตัวของบุคคล        
ตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารประกอบด้วย 2 ส่วน ดังนี้ 
   ส่วนที่ 1 สิ่งที่ระบุตัวบุคคล เช่น ชื่อ- นามสกุล เลขบัตรประจ าตัวประชาชน         
รหัสนักศึกษา หมายเลขผู้เสียภาษี หรือ ลายพิมพ์นิ้วมือ ฯลฯ เป็นต้น 
   ส่วนที่ 2 ข้อมูลเฉพาะตัว คือ สิ่งที่พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารในการคุ้มครอง หรือ
สิ่งที่บอกเล่าประวัติความเป็นมาของตัวบุคคล เช่น ประวัติการศึกษา วันเดือน ปีเกิด ที่อยู่ ฯลฯ เป็นต้น 

2. สิทธิของประชาชน 
 2.1 สิทธิต้องรู้ มาตรา 7 

หน่วยงานต้องส่งข้อมูลข่าวสารต่อไปนี้ลงพิมพ์ในราชกิจจานุเบกษา 
1. โครงสร้างและการจัดองค์กรในการด าเนินงาน 
2. สรุปอ านาจหน้าที่ที่ส าคัญและวิธีการด าเนินงาน 
3. สถานที่ติดต่อเพ่ือขอรับข้อมูลข่าวสารหรือค าแนะน าในการติดต่อกับหน่วยงานของรัฐ 
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4. กฎ มติ ครม. ข้อบังคับ ค าสั่ง หนังสือเวียน ระเบียบ ฯลฯ ที่มีสภาพอย่างกฎ มีผลเป็นการ 
ทั่วไปต่อเอกชน 
 2.2 สิทธิได้รู้ มาตรา 9 

หน่วยงานของรัฐต้องจัดข้อมูลข่าวสารมาตรา 9 ให้ประชาชนเข้าตรวจดูได้โดยไม่ต้องมีค าขอ 
1. ผลการพิจารณาหรือค าวินิจฉัยที่มีผลโดยตรงต่อเอกชน 
2. นโยบายหรือการดีความข้อกฎหมาย 
3. แผนงาน โครงการ การใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีที่ก าลังด าเนินการ 
4. คู่มือหรือค าสั่งเกี่ยวกับวิธีปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ต่อเอกชน 
5. สิ่งพิมพ์ที่แพร่หลายและอ้างไว้ในราชกิจจานุเบกษาแล้ว 
6. สัญญาที่ด าเนินการกับเอกชน เช่น สัญญาสัมปทาน สัญญาที่มีลักษณะผูกชาดตัดตอน  

สัญญาร่วมทุนกับเอกชนในการจัดท าบริการสาธารณะ เป็นต้น 
7. มติคณะรัฐมนตรีหรือคณะกรรมการที่แต่งตั้งโดยกฎหมาย หรือโดยมติคณะรัฐมนตรี 

 2.3 สิทธิขอข้อมูลข่าวสาร 
  1. ผู้ใดประสงค์ขอข้อมูลข่าวสารของราชการนอกเหนือจากข้อมูลข่าวสารมาตรา 7 และ
มาตรา 9 แล้ว ให้ยื่นค่าขอที่ต้องการในลักษณะที่อ่านเข้าใจได้ตามสมควร โดยยื่นค่าขอต่อหน่วยงานที่
ครอบครองหรือควบคุมดูแลข้อมูลข่าวสารนั้น 
    การเขียนค าร้องขอข้อมูลข่าวสารสิ่งที่ต้องระบุคือ 

1. วันเดือนปีที่เขียนค าร้อง 
2. ชื่อ-นามสกุล ที่อยู่ เบอร์โทรศัพท์ที่สามารถติดต่อได้ 
3. ข้อมูลที่ประสงค์จะขอ 
4. ลงชื่อผู้ขอข้อมูลให้ชัดเจน 

ข้อควรระวัง 
หน่วยงานสามารถปฏิเสธการจัดหาข้อมูลได้เนื่องจาก อาจจะไม่มีข้อมูล 

และต้องจัดท าข้อมูลใหม่ข้ึนมา เช่น การตั้งกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริง หน่วยงานสามารถปฏิเสธผู้ยื่นค าร้องได้ 
  2. การขอข้อมูลข่าวสารมี 3 รูปแบบ คือ 

1. การขอดู 
2. ขอส าเนา 
3. ขอส าเนาที่มีค ารับรองถูกต้อง 
ข้อควรระวัง 

หน่วยงานของรัฐมีข้อมูล 2 แบบ คือ 
1. ข้อมูลที่ครอบครอง 
2. ข้อมูลที่เป็นเจ้าของ 

 2.4 สิทธิคัดค้าน 
  กรณีมีผู้ขอข้อมูลข่าวสารใด หากเจ้าหน้าที่ของรัฐเห็นว่า ข้อมูลข่าวสารนั้นอาจกระทบ
ประโยชน์ได้เสียของผู้ใด ให้เจ้าหน้าที่ของรัฐแจ้งให้ผู้นั้นคัดค้านการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารนั้นภายในก าหนดไม่
น้อยกว่า 15 วัน ผู้ได้รับแจ้งหรือผู้ที่ทราบว่าการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารใดอาจกระทบประโยชน์ได้เสียของตน 
  หากมีสิทธิคัดค้านการเปิดเผยนั้นโดยท าเป็นหนังสือถึงเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ เจ้าหน้าที่ต้อง
พิจารณาค าคัดค้าน หากเห็นว่าค าคัดค้านฟังไม่ขึ้นให้แจ้งค าสั่งไม่รับฟังค าคัดค้าน พร้อมแจ้งสิทธิอุทธรณ์ให้ผู้
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คัดค้านทราบในระหว่างนี้ เจ้าหน้าที่จะเปิดเผยข้อมูลข่าวสารนั้นไม่ได้จนกว่าจะล่วงพ้นก าหนดเวลาอุทธรณ์ 
หรือจนกว่าคณะกรรมการวินิจฉัยการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารจะมีค าวินิจฉัยให้เปิดเผย 
 2.5 สิทธิได้รับการคุ้มครองและแก้ไขข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคล 
  การคุ้มครองข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคล มาตรา 23 หน่วยงานของรัฐ ต้องด าเนินการ โดยจัดให้
มีระบบข้อมูลส่วนบุคคลเท่าที่เกี่ยวข้องหรือจ าเป็น และยกเลิกเมื่อหมดความจ าเป็นเก็บข้อมูลจากเจ้าของ
ข้อมูลจัดพิมพ์ในราชกิจจาฯ เช่น ประเภทของบุคคลที่เก็บลักษณะการใช้ข้อมูลตามปกติ  แหล่งที่มาของข้อมูล 
เป็นต้น แก้ไขให้ถูกต้องเสมอจัดระบบรักษาความปลอดภัย เพ่ือไม่ให้น าไปใช้อย่างไม่เหมาะสม  

มาตรา 24 ข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลเป็นข้อมูลข่าวสารที่หน่วยงานของรัฐต้องห้ามมีให้  
เปิดเผยต่อหน่วยงายของรัฐแห่งอ่ืนหรือผู้อ่ืนโดยปราศจากความยินยอมเป็นหนังสือของเจ้าของข้อมูลที่ให้ไว้
ก่อนหรือในขณะนั้น 
  มาตรา 25 หากเจ้าของข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลเห็นว่าข้อมูลเกี่ยวกับตนส่วนใดไม่ถูกต้อง    
ก็มีสิทธิยื่นค าขอเป็นหนังสือให้หน่วยงานของรัฐที่ควบคุมดูแลข้อมูลนั้น แก้ไขเปลี่ยนแปลงหรือลบข้อมูลส่วน
นั้นได้หากหน่วยงานไม่ยอมแก้ไขให้ตรงตามค าขอ ผู้นั้นสามารถอุทธรณ์ต่อคณะกรรมการวินิจฉัยการเปิดเผย
ข้อมูลข่าวสารได้ภายใน 30 วัน นับแต่วันได้รับแจ้งค าสั่ง 
 2.6 สิทธิร้องเรียน 
  สิทธิร้องเรียน มาตรา 13 และมาตรา 33 

1. หน่วยงานไม่จัดพิมพ์ข้อมูลข่าวสารตามมาตรา 7 ในราชกิจจานุเบกษา 
2. หน่วยงานไม่จัดข้อมูลข่าวสารตามมาตรา 9 ไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดู 
3. หน่วยงานเพิกเฉยไม่จัดหาข้อมูลข่าวสาร 
4. หน่วยงานล่าช้าไม่จัดหาข้อมูลข่าวสาร 
5. หน่วยงานไม่ปฏิบัติตามพระราชบัญญัตินี้ 
6. ไม่ได้รับความสะดวกโดยไม่มีเหตุอันสมควร 
7. มาตรา 33 กรณีหน่วยงานแจ้งว่า ไม่มีข้อมูลข่าวสารตามค าขอหากผู้ขอไม่เชื่อว่าเป็น  

ความจริง สามารถร้องเรียนต่อคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ ให้เข้าตรวจสอบความมีอยู่ของข้อมูล
ข่าวสารนั้น 
 2.7 สิทธิอุทธรณ์ 
  1. กรณีอุทธรณ์ค าสั่งไม่เปิดเผยข้อมูลข่าวสาร ตามมาตรา 14 และ มาตรา 15 
  2. กรณีอุทธรณ์ค าสั่งไม่รับฟังค าคัดค้าน ตามมาตรา 17 
  3. กรณีอุทธรณ์ค าสั่งไม่แก้ไข เปลี่ยนแปลง หรือลบข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลตามมาตรา 25 
 2.8 สิทธิฟ้องคดี 
  1. เมื่อประชาชนได้ยื่นอุทธรณ์ต่อคณะกรรมการวินิจฉัย 

2. ค าวินิจฉัยของคณะกรรมการวินิจฉัยการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารเป็นที่สุด มาตรา 37 วรรค 2 
หน่วยงานต้องปฏิบัติภายใน 7 วัน อย่างเคร่งครัดหากไม่ปฏิบัติโดยไม่มีเหตุอันสมควร ให้ผู้บังคับบัญชาลงโทษ
ทางวินัย (มติ ครม. 9 มีนาคม 2542) 

3. ประชาชนสามารถฟ้องคดีปกครองเพ่ือเพิกถอนค าวินิจฉัยได้ 
4. ห้ามหน่วยงานของรัฐฟ้องคดีปกครองเพ่ือเพิกถอนค าวินิจฉัย (มติ ครม. 11 เมษายน 2549) 
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3. หน้าที่ของรัฐ 
3.1 หน้าที่จัดแสดงข้อมูลข่าวสารสาธารณะ 

เป็นหน้าที่ที่ก าหนดไว้ในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 หมวด 5 มาตรา 59      
และคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการก าหนดให้ข้อมูลข่าวสารตามมาตรา 7 และมาตรา 9      
เป็นข้อมูลข่าวสารสาธารณะ 

3.2 หน้าที่จัดหาข้อมูลข่าวสารตามค าขอ 
กรณีประชาชนยื่นค าขอตามมาตรา 11 เป็นการเฉพาะราย เจ้าหน้าที่ของรัฐมีหน้าที่พิจารณา 

ค าขอนั้น หากเห็นว่าค าขอนั้นเข้าใจได้ตามสมควรว่าเป็นการขอข้อมูลข่าวสารใด หากเป็นข้อมูลข่าวสารของ
หน่วยงานและเห็นว่าเปิดเผยได้ ให้จัดหาให้ภายในเวลาอันสมควร โดยหากมีข้อมูลพร้อมอยู่แล้วให้จัดหาให้
ภายในวันนั้น หากข้อมูลมีจ านวนมากต้องใช้เวลาจัดหา ให้แจ้งให้ผู้ขอทราบภายใน 15 วัน พร้อมแจ้งก าหนด
วันแล้วเสร็จ หากเห็นว่าข้อมูลข่าวสารตามค าขอเปิดเผยไม่ได้ให้มีค าสั่งปฏิเสธการเปิดเผยพร้อมแจ้งสิ ทธิ
อุทธรณ์ให้ทราบด้วย 

3.3 หน้าที่ให้ค าปรึกษา แนะน า มาตรา 12 
กรณีมีผู้ยื่นค าขอข้อมูลข่าวสารของราชการแล้วปรากฏว่า ข้อมูลข่าวสารนั้นอยู่ในการควบคุม 

ดูแลของหน่วยงานของรัฐแห่งอ่ืน ให้หน่วยงานของรัฐที่รับค าขอให้ค าแนะน าให้ผู้ขอไปยื่นค าขอต่อหน่วยงาน
ของรัฐที่ควบคุมข้อมูลข่าวสารนั้นในกรณีที่หน่วยงานผู้รับค าขอเห็นว่าเป็นข้อมูลข่าวสารที่จัดท าขึ้นโดย
หน่วยงานของรัฐแห่งอ่ืน และก าหนดชั้นความลับหรือมีข้อห้ามการเปิดเผยไว้ตามระเบียบรักษาความลับของ
ทางราชการ พ.ศ. 2544 ให้ส่งค าขอนั้นให้หน่วยงานของรัฐผู้จัดท าข้อมูลข่าวสารนั้นพิจารณามีค าสั่งต่อไป 
 3.4 หน้าที่อ่ืนๆ ตามมติ ครม. 

1. มติ ครม. 21 มกราคม 2546 ให้หน่วยงานของรัฐรายงานผลการปฏิบัติตาม พ.ร.บ.  
ข้อมูลข่าวสารต่อคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการภายในเดือนตุลาคมของทุกปี 

2. มติ ครม. 9 มีนาคม 2542 เมื่อคณะกรรมการวินิจฉัยการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารมีค า 
วินิจฉัยให้หน่วยงานเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร หน่วยงานต้องปฏิบัติภายใน 7 วัน และห้ามหน่วยงานของรัฐฟ้องคดี
ปกครองเพ่ือเพิกถอนค าวินิจฉัย 

3. มติ ครม. 20 เมษายน 2554 ให้หน่วยงานของรัฐน าข้อมูลข่าวสารตามมาตรา 7 และ 
มาตรา 9 เผยแพร่ในเว็บไซต์ 

4. มติ ครม. 24 มกราคม 2555 ให้หน่วยงานของรัฐจัดอบรมความรู้ พ.ร.บ. ข้อมูลข่าวสารฯ 
ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ของ ก.พ. หรือหลักสูตรที่จัดของหน่วยงาน 

4. ข้อมูลข่าวสารที่ไม่ต้องการเปิดเผย 
 ข้อมูลที่ไม่สามารถเปิดเผยแก่ประชาชน แบ่งเป็น 3 กลุ่ม ดังนี้ 

1. ข้อมูลที่ห้ามเปิดเผยอย่างเด็ดขาด  
- ข้อมูลสถาบันพระมหากษัตริย์ 

2. ข้อมูลที่หน่วยงานต้องใช้ดุลยพินิจ 
- ความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ 
- ความมั่นคงทางเศรษฐกิจ 
- การคลัง 
- ข้อมูลที่เป็นความเห็นหรือค าแนะน ากายในของหน่วยงาน 
- ข้อมูลที่เปิดแล้วจะเป็นอันตรายต่อชีวิตหรือบุคคลใดบุคคลหนึ่ง 
- ข้อมูลรายงานการแพทย์หรือข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคล 
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- ข้อมูลที่มีกฎหมายก าหนดคุม้ครองไม่ให้เปิดเผย 
3. ข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคล ประกอบด้วย 2 ส่วน 

- ส่วนระบุตัว 
- ข้อมูลเฉพาะตัว 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ : 
 ท าให้รู้ถึงข้อก าหนด หลักเกณฑ์ในกรณีใดที่ต้องเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของราชการ และกรณีใดที่ไม่
ต้องเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของราชการ และสิทธิต่าง ๆ ที่ต้องปฏิบัติตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของ
ราชการ และสามารถน าพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ มาปรับใช้ในการปฏิบัติงานของหน่วยงาน
ของรัฐ เพ่ือปฏิบัติในแนวทางอย่างถูกต้อง  


